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E.C.O. ltalia ® S.r.I. continua la politica di investimento orientata prevalentemente su aspetti qualitativi,
incominciata nel 2003, in vista soprattutto di un mercato che manifesta crescenti esigenze in termini di
prestazioni, qualita, affidabilita, ambiente, salute e sicurezza e nel rispetto degli accordi contrattuali.

Queste motivazioni hanno portato la Direzione a proseguire il percorso che la porti a raggiungere e/o
consolidare i seguenti obiettivi:

1. Sviluppo del mercato;

2 Soddisfazione del cliente;

3. Ottimizzazione della gestione aziendale;
4

Sviluppo e diffusione della cultura ecologica (Green Economy) e valorizzazione del profilo green
dell’azienda.

Al fine di permettere I'ottenimento di quanto detto la Direzione Generale ha:

° Implementato un sistema gestionale interno ispirato ai requisiti delle norme UNI EN ISO 9001 e UNI
EN ISO 14001,

o nominato un “Responsabile Qualita Ambiente” dotato delle responsabilita e autoritd necessarie a
curare la costituzione e gestione dello stesso nella veste di rappresentante della Direzione;

° stabilito che la formazione tecnica del proprio personale riferita allaggiornamento continuo sia un
elemento strategico per il conseguimento della soddisfazione del Cliente;

° stabilito come obiettivo prioritario la conformita alla legislazione vigente nell'ottica del miglioramento
continuo, della prevenzione sia di infortuni al personale che di ogni forma di inquinamento e la
protezione dellambiente;

° stabilito che gli Obiettivi Strategici dell'azienda coincidano con gli obiettivi della presente Company
Mission; obiettivi che hanno come impegno prioritario, nellambito della responsabilita sociale
d'impresa, I'affermazione di una cultura “green” che ha nella salvaguardia dellambiente il suo punto
di forza. Il nuovo marchio registrato & concreta e visibile testimonianza di questo percorso.

Annualmente la Direzione indica le risorse ed i mezzi per raggiungere gli obiettivi specifici delle singole
aree o funzioni.

Tutto il personale & a conoscenza degli indirizzi e delle informazioni contenuti nella presente Politica,
avendo partecipato all'elaborazione degli Obiettivi Strategici. In tale ottica & responsabilita della Direzione
far comprendere, attuare e sostenere con strumenti adeguati la presente Politica.

Data Firma della Direzione

01.10.16 Maria Lidia Mazzoni
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